
Angaben zu Ihrer Person 

Anrede: Titel: 

Vorname: Zuname: 

Geburtstdatum: Geburtsort: 

Straße: Hausnummer: 

Postleitzahl: Ort: 

Email-Adresse: Telefonische Erreichbarkeit: 

Angaben zu Ihrem Anliegen: 

Wann ist der Vorfall passiert? 

Wo ist der Vorfall passiert? 

Was ist passiert? 
(ggfs Angaben auf einem zusätzlichen Blatt) 



Optionale Angaben 

Name der Beamten: Kennzeichen Polizeifahrzeug: Aktenzeichen: 

Es wird darauf hingewiesen, dass das Beschwerdemanagement keine Informationen zu 
laufenden Ermittlungsverfahren geben kann.  

Von Seiten des Beschwerdemanagements erfolgt darüber hinaus keine Sachbearbeitung in 
Straf- oder Bußgeldsachen. Wenn Sie eine Straftat zur Anzeige bringen möchten, können 
Sie dies in jeder Polizeidienststelle tun oder eine Online-Anzeige 
(https://internetwache.polizei.nrw/ich-moechte-eine-anzeige-erstatten) einreichen. Bei 
Bußgeldsachen warten Sie bitte ab, bis Sie einen entsprechenden Anhörungsbogen 
erhalten. Hier haben Sie die Gelegenheit, sich zu äußern. 

Generelle Hinweise auf verdächtige Beobachtungen oder auf Straftaten werden vom 
Beschwerdemanagement an die entsprechende Fachdirektion weitergegeben. 

Bei allen Ereignissen, die ein sofortiges Tätigwerden der Polizei nötig machen, wählen 
Sie bitte den Notruf 110. Eine durchgehende Erreichbarkeit des Beschwerdemanage-
ments ist nicht gegeben. 

Senden Sie das ausgefüllte Formular an: 

Polizeipräsidium Münster 

Friesenring 43 

ZA 2.2 – Beschwerdemanagement 

48147 Münster 

Telefon 0251 275-0 

oder: 

Beschwerdemanagement.Muenster@polizei.nrw.de 

Hinweise zu Lob, Eingaben und Beschwerden 

sowie 

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch das Polizeipräsidium 
Münster für die Bearbeitung von Eingaben / Beschwerden durch das Polizeipräsidium 

Münster (PP Münster) - Beschwerdemanagement 
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